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Matgorzata SWIECZKOWSKA

OSdrodek Szkoler Specjalistycznych Strazy Granicznej — Luban

MOTYWACJA | POTRZEBY J EZYKOWE OSOB UCZACYCH SIE
SPECJALISTYCZNEGO J EZYKA ANGIELSKIEGO
(ENGLISH FOR SPECIFIC PURPOSES - ESP)

Osoby ucz gce si e specjalistycznego j ezyka angielskiego — ESP oraz
ich potrzeby j ezykowe

W podziale oséb uczacych sie specjalistycznego jezyka angiel-
skiego (ESP) mozemy wyodrebni¢ dwie podstawowe grupy:

e 0soby pracujace juz od jakiego$ czasu w swojej profesji oraz takie,
ktore sg doswiadczone lub na zaawansowanym poziomie szkolenia;

» o0soby miode, posiadajace kroétki staz pracy, ktore dopiero rozpoczy-
najg swojq sciezke zawodowa, a ich wiedza specjalistyczna jest nie-
wielka.

Pierwsza grupa o0sOb uczacych sie specjalistycznego jezyka
angielskiego (ESP) ma daleko siegajace cele zwigzane z naukg jezyka
obcego. W procesie uczenia sie dazg do tego, aby osiggnac¢ wiecej niz
tylko sama wiedza jezykowa. Chcg umie¢ wykorzystaé¢ jg w praktyce
(w wykonywanej pracy). Istotne sg dla nich praktyczne umiejetnosci jezy-
kowe. Jednoczesnie, w trakcie procesu uczenia sie jezyka wykonujg pra-
ce zawodowg. W konsekwencji wiele czynnikdbw moze wptywaé na ich
zdolnos¢ uczenia sie. Moga by¢ zmeczeni lub mie¢ trudnosci z koncen-
tracjg lub skupieniem uwagi w trakcie zaje¢. Czesto czynnik skfaniajacy
ich do uczestnictwa w zajeciach lub zapisania sie na specjalistyczny kurs
jezykowy nie jest zwigzany z ich indywidualng decyzja.

Kolejna cecha powyzszej grupy to zréznicowanie w poziomie
znajomosci jezyka obcego oraz specyfiki pracy. Na dang grupe os6b
uczacych sie specjalistycznego jezyka angielskiego mogq skfadac sie:
pielegniarki, lekarze, radiolodzy, osoby zajmujace sie pracg biurows;
jednak dalej tematem taczacym tg grupe bedzie medycyna.

Druga grupa o0sOb uczacych sie specjalistycznego jezyka an-
gielskiego (ESP) stanowi wieksze wyzwanie dla nauczyciela, gdyz sg to
osoby dopiero rozpoczynajace swojg prace zawodowg. Czesto nie roz-
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wineli jeszcze pelnego zainteresowania specyfikg wykonywanej pracy
I jej dziedzing. Dlatego w tej grupie motywacja petni bardzo istotng role.

Waznym elementem w procesie uczenia sie jezyka obcego jest
pokonanie jezykowej bariery psychologicznej (affective filter) i przetama-
nie strachu przed ustng wypowiedzig w obcym jezyku (czesto na forum
innych oséb), ktéra w znacznym stopniu wptywa na zdolnos¢ uczenia sie
oraz wypowiadania w jezyku obcym i zakres przyswajanego materiatu.

Jesli osoba uczaca sie specjalistycznego jezyka angielskiego
(ESP) czuje sie dobrze na zajeciach, nie jest zdenerwowana, jej bariera
jezykowa (affective filter) obniza sie a co za tym idzie zdolnos¢ do przy-
swojenia materiatlu jezykowego wzrasta. Im nizszy affective filter tym
WyZzszy poziom uczenia sie.

Filter
— —> Language Acquired
Input T acquisition >
device competence

Krashen (1987, p. 32): Fig. 2.2. Operation of the “affective filter”.

Takie osoby jak na przyktad mechanik samochodowy, hydraulik,
lekarz, prawnik czy policjant majg ceche wspolng zwigzang z specijali-
stycznymi potrzebami jezykowymi, ktére nauczyciel musi zidentyfikowac.
Tacy stuchacze spotykajg sie w swojej pracy z technicznym stownictwem
specjalistycznym czy dokumentacjg w okreslonej dziedzinie. Czesto zda-
rza sie, ze w pracy wykorzystujg specjalistyczny sprzet oraz muszg
umie¢ przeczytac i zrozumiec¢ instrukcje do nich zatagczone w jezyku ob-
cym lub pracujg w miedzynarodowym zespole oséb i wspéipracujg
Z przedstawicielami innych narodowosci.

Motywacja 0séb ucz gcych si e specjalistycznego j. angielskiego

Motywacja w nauce specjalistycznego jezyka angielskiego
(ESP) jest bardzo waznym aspektem stymulujgcym nauke. Pojecie mo-
tywacji wskazuje, iz zanim uczen pomysli o czyms, podswiadomie musi
najpierw chcie¢ pomysle¢ o tym. Koto pozytywnego procesu uczenia sie
wskazuje, iz momentem inicjujacym nauke jest sama che¢ do niej.
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Entry
point
»|  Learner wants
//——b to learn —\
Learner sees learning as an Learner applies
enjoyable and satisfying cognitive
experience powers to
acquire

Increased competence .
enables learner to learn Learning
more easily is successful

Learner’s competence
develops

Hutchinson & Waters (2008, p. 47): Figure: A positive learning cycle.

Metodyka nauczania jezyka angielskiego podaje rozne definicje
motywacji. Oto jedna z nich: motywacja to wewnetrzny czynnik sktania-
jgcy nas do wykonania czynnosci w celu osiggniecia czegos$. Ponadto
jest to abstrakcyjne pojecie, ktore stuzy do okreslenia dlaczego ludzie
zachowujg sie i my$lg w dany sposob (Dérnyei, 2007).

Kiedy chcemy co$ zrobi¢ zawsze najpierw musi pojawi¢ sie po-
wod do dziatania.

Powszechnie dzielimy motywacje na:
e wewnetrzng (intrinsic)
e zewnetrzng (extrinsic)

Motywacja wewn etrzna jest charakterystyczna dla mtodych
0s0b uczacych sie jezyka obcego, jednak jej poziom maleje wraz z uply-
wem lat. Ten rodzaj motywacji jest zwigzany z wewnetrzng checig do
nauki, zdobywania wiedzy, a proces jej nabywania jest postrzegany
przez stuchacza jako przyjemny i owocny.
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Na motywacj e zewnetrzng ma wplyw otoczenie oraz rozne
czynniki zewnetrzne. Moze to by¢ np.: che¢ porozumienia sie z obcokra-
jowcem, zdanie egzaminu, otrzymanie promocji lub grantéw/nagréd fi-
nansowych, spetnienie oczekiwan innych osob, funkcjonowanie w kraju
obcojezycznym itp.

Nauczyciel moze jednak stymulowac¢ i wptywa¢ na motywacje
zewnetrzng 0s6b uczacych sie jezyka obcego w nastepujacy sposob (Ur,
2008):

= sukcesinagroda (stuchacze chetniej uczg sie i wykonujg ¢wiczenia,
gdy sa nimi zainteresowani — wtedy wykonujg je poprawnie, sumien-
nie oraz wkladajg w nie wiecej uwagi, wysitku i skupienia);

= porazkaikara (porazka w nauce jezyka obcego nie jest zwigzana ze
zlg odpowiedzig ale z nienalezytym wykonaniem c¢wiczenia, wkfada-
niu mniej wysitku w nauke, niz faktycznie jest to mozliwe, a w konse-
kwencji nie odnotowywanie postepéw w nauce);

= konkretne i zdecydowane polecenia  (presja nauczyciela motywuje
uczniow do nauki. Niejasne i niesprecyzowane polecenia demotywujg
i obnizajg poziom zaangazowania w wykonywane zadania);

= testy/ sprawdziany (ocenianie i weryfikacja wiedzy stuchaczy moty-
wuje do uwaznej nauki);

= rywalizacja (che¢ zaimponowania wiedzg przed innymi oraz bycie
lepszym od innych podnosi poziom motywacji do nauki jezyka ob-
cego).

Osoby uczace sie specjalistycznego jezyka obcego sg takze
motywowane przez otaczajacy je swiat oraz srodowisko w jakim funkcjo-
nujg. Doroste osoby Swiadomie decydujg sie na uczestnictwo w kursie
jezykowym jednak mogg prezentowa¢ pozytywng lub negatywng po-
stawe do nauki, dlatego nauczyciel musi by¢ przygotowany na rézne po-
ziomy motywacji w grupie uczacej sie specjalistycznego jezyka angiel-
skiego.

Bardzo waznym elementem w kreowaniu poziomu motywaciji
jest stworzenie przyjaznego dla stuchacza srodowiska do nauki. Kluczo-
wym elementem w nauce specjalistycznego jezyka angielskiego (ESP)
jest dostosowanie zadan oraz materiatu do konkretnych potrzeb jezyko-
wych danej grupy stuchaczy. Materiat powinien byé przede wszystkim
praktyczny i przydatny w okreslonej dziedzinie lub branzy prezentowane;j
przez dana grupe uczniow.
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